ULUSLARARASI INSAN KAYNAKLARI YONETIMI DERSI 6. HAFTA

1.Cok uluslu sirket nedir?

2.Cok uluslu sirket — kuresellesme iliskisi
nasil sekillenmektedir?
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COK ULUSLU SIRKET NEDIR?

Global diizeyde iiretim zincirlerinin  farkh
asamalarin1 kontrol edebilen, iiretim faktorlerinin
ve devlet politikalar1 1le saglanan avantajlarin
kullannminda cografi farkliliklar nedeniyle ortaya
cikan potansiyeli kullanabilen ve kaynak ve
faaliyetlerini  global 0Olcekte  yonlendirebilen
firmalar, cok uluslu sirketler.



COK ULUSLU SIRKET NEDIR?

Merkezi genellikle gelismis bir GUlkede bulunan bir ana firma ile onun
kontroll altinda diger tlkelerde bagli sirketlere sahip olan,

Dogrudan yabanci sermaye yatiriminin yani sira ¢esitli uluslararasi stratejik
isbirligi ortakhklari, taserona verme, dissal mal alma islemleriyle de
ugrasan,

Bir veya daha cok mal ve hizmetin uluslararasi dretimi, dagitimi ve
pazarlamasi ile ilgili konularda ekonomik faaliyet gosteren,

Genellikle eksik rekabet sartlarinin bulundugu oligopol piyasalarinda
operasyonlarini yogunlastiran;
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COK ULUSLU SIRKET NEDIR?

Gucli sermaye, teknoloji, yonetim, organizasyon, ulasim ve
haberlesme agina sahip ve bu nedenle bagl sirketlerin faaliyet,
yonetim ve karar alma surecini merkezi olarak kontrol eden;

Sistem, ideoloji, rejim, milliyet, gelismis — az gelismis farki
gozetmeyen;

Temelde 6zel sermayeye, nadiren de kamu sermayesine dayanan;

Uretim hacmi, istihdam dizeyi ve satis hasilati bakimindan bircok
ulkenin milli gelirini asan;

Ars. Goér. Dr. Okan Giiray BULBUL



COK ULUSLU SIRKET NEDIR?

 Bir taraftan karini maksimize etmeye, diger taraftan diger
piyasalari icsellestirmeye gudulenen;

* Birden fazla tlkede faaliyet gosteren;

e Kapitalizmin geldigi en son asamayi temsil eden entegre firma
veya firmalar toplulugu.

Tartisma Sorusu:
Bu 6zelliklere sahip CUS lerden ornek verebilir misiniz?
CUS olmayan bir sirket ismi soyleyebilir misiniz?
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HEMSERIM ESAS MEMLEKET NIRE?

Cokuluslu sirketlerin merkezinin bulundugu iilkeye koken
iilke, yatinmin gerceklestigi iilkeye ev sahibi iilke adi
verilmektedir. Aym1 sekilde ev sahibi iilkedeki sirkete
“sube” veya ‘“yavru sirket” Ismi verilmektedir. CUS’ ler,
IBM ve Coca-Cola gibi farkl: iilkelerde fabrikalari, ofisleri
ve farkli liretim ve pazarlama fonksiyonlar1 olabilecegi
gibi, Boeing veya General Electric gibi smir Otesinde
temelde i1hracat islemleri yapan bir sirket de olabilir.
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ULKELERDEN BUYUK SIRKETLER

MAal

Ulkeler GSYIH | Istihdam Cok Uluslu Sirketler Varhg: Istihdam
Hollanda 775727 8401 General Electric Co 636560 307
Belcika 464922 4453 Roval Dutch Shell plc 357.512 92
Isvigre 460 604 - Towvota Motor Corporation | 403.088 333
Isvec 428 622 - Exxon Mobil Corporation 346808 75
Avusturva 382 262 4175 Total SA 238870 98
Norvecg 327.191 2.60%9 BP plc 305.690 83
Yunanistan 283.040 - WVodafone Group plc 202.763 91
Cek Cumhuriveti | 305.101 4937 Wolkswagen Group 446 555 572
Portekiz 290.756 4513 Chevron Corporation 253 753 64
Danimarka 245 833 2.729 Eni Spa 190.125 83
Israil 261 858 3.450
Macaristan 230.867 3.938
Finlandiva 216 848 2476
Y¥eni Zelanda 154 280 2271
Slovakwva 143 436 2218
Slovenva 59.447 -
Liiksemburg 49 471 379
Estonva 34.035 624
Izlanda 13.552 -
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ULKELERDEN BUYUK SIRKETLER

Avustralya — Ingiltere ortakli General Electric
Co’nun mal varlig1 2014 yil1 itibartyla 19 OECD
tiyesi tilkenin 2013 yil1 fiyatlariyla gayri safi yurt
ici hasilasindan fazla.

Almanya kokenli Molkswagen Group’un mal
varhigi 16 OECD iilkesinin gayri safi yurt ici
hasilasindan fazla.
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ULKELERDEN BUYUK SIRKETLER

Bel¢ika menseli Exxon Mobil Corporation’un mal varliginin
Bel¢ika’nin gayri safi yurt ici hasilasindan yalnizca 118.114
Milyon Dolar, Avusturya menseli BP plc’nin mal varlig
Avusturya’nin gayri safi yurt ici hasilasindan 76.572 Milyon
Dolar az.

General Electric CO’da 2013 yilinda istihdam edilen kisi
say1s1 Liikksemburg’da Istihdam edilen kisi sayisindan yalnizca
72.000 kisi az. Volkswagen Group’da istihdam edilen kisi
sayis1 Liiksemburg’da Istindam edilen kisi sayisindan fazla,
Estonya’da Istihdam edilen kisi sayisindan yalnizca 52.000
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COK ULUSLU SIRKETLER — KURESELLESME iLiSKiSi

CUS'lerin gelisimi aslinda cok uzun surecten baslamaktadir. Bu
surecin baslangici, baska Ulkelerin dogal kaynaklari ile tarim
urinlerini elde etmeyi amaclayan ve devletler tarafindan 1500-1800
villarinda merkantilist kapitalizm ve koloniyalizm déneminde
kurulan firmalarda aranabilir.

1800-1875 vyillari arasinda, CUS’lerin olusumu icin gerekli altyapi
gelismis, firmalar tedarik ve tiketim piyasalarini diger firmalari satin
alarak ele gecirmisler ve bunun sonucunda da oligopolistik piyasa
yapisi ortaya citkmistir (Waters, 1995: 8).
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COK ULUSLU SIRKETLER — KURESELLESME iLiSKiSi
Tartisma Sorusu:
Oligopolistik piyasa nedir?

Oligopolistik piyasalar ile kuresellesme iliskisi
nedir?

Ars. Gor. Dr. Okan Giiray BULBUL



COK ULUSLU SIRKETLER — KURESELLESME iLiSKiSi

Oligopolistik piyasa, fiyat ve Uretim kararlarini
alirken rakiplerinin birbirlerinin tepkilerini hesaba
katmak zorunda oldugu, karsilikli bagimlilik icinde
olan az sayida tesebbusten olusan piyasalardir.
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COK ULUSLU SIRKETLER — KURESELLESME iLiSKiSi

19. yuzyilin ortalarina kadar ticaret, tek bir Gretim veya dagitim
Unitesi ile yurutidlen bir faaliyet olarak gerceklesmekteydi. Dagitim
uniteleri genellikle tek bir tGrin (tekstil, tatun, ilac v.b.) ve tek bir
fonksiyondan (toptancilik, perakende, ithalat, ihracat) olusmaktaydi.

Teknolojik yenilikler, bu tip kisisel olarak yonetilen tek tniteli ve tek
fonksiyonlu girisimleri veya isletmeleri, cok Uniteli, cok fonksiyonlu
ve profesyonel vyoneticiler tarafindan idare edilen firmalara
donlstlrdl. Boylece, bu tur firmalarin cikti ve dagitim miktar
tarihsel olarak gorulmemis boyutlara yukselmistir.
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NEDEN DEVASA SIRKETLER ORTAYA CIKTI?

Bu da, demiryollari, telgraf, buhar gemisi, telefon alanindaki
gelismelerle, 19. yuzyilin sonunda 20. yuzyilin basindaki Sanayi
Devriminin belirleyicisi olan modern kitle Uretimini ve dagitimini
saglamistir. Bu yolla saglanan mal akimi ile iletisimi koordine etmek
icin yonetsel hiyerarsilere ihtiyac duyulmasi, kitle Gretimini ve
dagitimini entegre edecek olan imalat firmalarini daha da buyuk
boyuta ulastirmistir.
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COK ULUSLU SIRKETLER — KURESELLESME iLiSKiSi

Chandler, 1986’da yaptigi bir calismada, entegre sanayi firmalarinin, 1880'lerde ve
1890'larda dnce Avrupa ve Amerika, daha da sonra Japonya'da ortaya ciktigini belirtmistir.
Bunlar, ayni turdeki endustrilerde toplandiklari gibi daha genis baglantilarla pazarlama,
dagitim aglarina ve personeline yatirnrm yapmislardir. Ayrica, Uretim acisindan geriye
baglantilarini olusturan hammadde ve yari mamulleri satin alip kontrol ederek ve daha
sonra da nadiren de olsa Ar-Ge'ye yatirrm yaparak buyumduslerdir. Bu cok fonksiyonlu
organizasyonlarin cogu, yurtdisina dogrudan yatirim yaparak, once pazarlama sonra da
uretimi gelistirecek yeniliklere ve personele yatirrm yapmislardir. Bu firmalari, cokuluslu
isletmeler olarak tanimlayabiliriz. Cokuluslu isletmelerin 6nclleri olan pek ¢cok firma, bir
asir sonra da kuresel rekabette 6nemli rol oynamistir. Ford, G.M., Nestlé, Procter&Gamble,
Colgate, Singer, Bayer, Shell, Cadbury v.b. bu firmalardandir.
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COK ULUSLU SIRKETLER — KURESELLESME iLiSKiSi

Chandler, ayni calismasinda modern yonetim anlayisina sahip sanayi firmalarinin ortaya
cikisinin temel sebebini, blyuk fabrikalarin maliyet avantajlarinin ve fabrikada surekli
materyal akiminin, etkin kapasite kullanimini  saglamak icin surdirilmesine
dayandirmaktadir (1986: 410). Buna gore, maliyetleri ve karlari belirleyen faktor ise, bu
surecte gerceklestirilen Gretimdir. Ciktinin kapasiteye oranlanmasi, kapasite kullaniminin
ekonomik bir olcttidiur. Sermaye-yogun endustrilerde minimum etkin dlcegi korumak icin
gerekli olan cikti, sadece Uretim slreci araciligiyla mal akiminin  dazenli bir
koordinasyonunu degil, ayni zamanda yan sanayiden saglanan girdi akimi ile son tuketiciye
giden mal akimini da koordine et-meyi gerektirmektedir. Bu koordinasyon, otomatik olarak
gerceklesmedigi icin yoneticilerin, surekli dikkatini ve kontrolini gerektirmektedir. Bu
durumda, teknolojik sirecin potansiyelinden vyararlanmak icin bilgi, vasif ve grup
calismasina yani insan faktorine ihtiyac vardir.
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COK ULUSLU SIRKETLER — KURESELLESME iLiSKiSi

Savas villari arasinda, ulusal piyasalarda, buyuk krizin baslangicindan sonra
CUS'ler giderek onem kazanmaya baslamislardir. Hem sayi, hem de boyut
itibariyle buyumuslerdir. Chandler (1986: 440), bu vyillardaki uluslararasi
rekabetin, Uretim teknolojilerinin yani sira firmalar arasi ortakliklardaki
farkhliklara da yansidigini belirtmektedir.

1957 ve 1967 vyillari arasinda ise, uluslararasi yatirimlarda ilk sirayr alan
Amerika'nin Avrupa'daki yatirimlarinin dért katina ¢cikmasi, Avrupali firmalari
harekete gecirmistir. Boylece Avrupali firmalar, ABD'deki girisimlerini
dogrudan vyatirrma cevirmislerdir. Ekonomik mubadelede, ticaretin dis
ulkelere dogrudan yatirrm olarak degismesi karsisinda isletmeler, klresel
vaplya dogru gidiste yapilarini uygun bir bicimde degistirmek zorunda
kalmislardir.
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COK ULUSLU SIRKETLER — KURESELLESME iLiSKiSi

Yuksek hayat standartlarina ulasmis kiresel isletmeler, zengin dogal
kaynaklara sahip, istikrarli politik yapilari olan ve saglikli ekonomik
bliyime rakamlarina ulasan ulkelerde yatirrm yapmayi tercih
etmektedir. Ayrica bu isletmeler, dinya capindaki ekonomik
faaliyetleri butunlestirerek ekonomik acidan daha uygun bir
sistemin kurulmasina dogru yénelmektedir. Bu asamada, geleneksel
isletmelerin cogu yapilarini cok bélimlu bir bicime dondstirmustir
(Erbay, 1996: 7).
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COK ULUSLU SIRKETLER — KURESELLESME iLiSKiSi

Sanayilesmis piyasalarda ve gelismekte olan Ulkelerde CUS faaliyetlerinin
onem kazanmasi 1960'dan beri gelisen uluslararasi ticaret ve uretim
ozelliklerine baghdir. Waters (1995: 87) 6zellikle, 1960-1990 vyillari arasinda
hammadde ile pazar arayan yabanci sermaye yatirimlarindan lretim ve kar
imkanlarinin kuresel duzeyde cografi optimizasyona yonelik yatirrmlara
gecmesinin Avrupali ve Amerikali yabanci sermaye yatirimlarinin artmasina
vol actigina baglamaktadir. Buna gore, bu turdeki yatirimlari CUS ler kiuresel
bir perspektiften jeosantrik ya da uluslarasiri organizasyonel stratejinin bir
parcasi olarak gérmuslerdir.
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COK ULUSLU SIRKETLER — KURESELLESME iLiSKiSi

Gectigimiz son yirmi vyilda bir cok degisim yasanmistir. Pek cok CUS,
uluslararasi arenada faaliyet gdostermek icin yeni yonetim anlayislari ve yeni
stratejiler gelistirmislerdir. Dunning, organizasyon sekillerinin, karar alma
vapilari, yeni cevresel ve teknolojik gelismeleri karsilamak icin strekli olarak
gozden gecirilmesi gerektigini soylemektedir (1993: 128). Degisimin geregi
olarak, cok hizli bir sekilde sinir 6tesi ittifaklar olusturulmakta ve eskileri yok
edilmektedir. Her biri ayri katma deger getiren faaliyetleri birbirine
kenetlenmis bir sistem halinde olan CUS’ler, dissal olarak belirlenen olaylara
ve stratejilere uyum saglamaktadir.
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COK ULUSLU SIRKETLER — KURESELLESME iLiSKiSi

“Gelecek icin Yonetim” kitabinda,

ginuimuzun o6nemli futurist yazarlarindan

Drucker, modern organizasyonlarin, 2000'li yillara dogru radikal bir yeniden

vapilanma sirecine gireceklerini i

eri surmektedir. Yazara gore, bundan boyle,

ne tip organizasyonlarin ortaya cikacagi, hangi cevresel faktorlerin bu yapilari

etkileyecegi ve yeni organizasyon
kazanmaktadir (1992: 16).

arin nasil yonetilecekleri gibi sorular 6nem

Organizasyonlarin yapilarini, stratejilerini ve yonetimlerini surekli olarak
veniden duizenlemelerini gerektiren pek cok cevresel faktor vardir. Bu
faktorlerin ani degisimleri gerektirmesi nedeniyle organizasyonlar, strekli yeni
yaratici yonetim sureci arayisina zorlanmaktadir.
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COK ULUSLU SIRKETLER — KURESELLESME iLiSKiSi

Degisiklerin gerekli olmasinin nedeni, organizasyonlarin faaliyet gosterdikleri
cevreye bakilarak anlasilabilir. Teknolojik degismenin orani, bilgi-yogun
trdnlerdeki artis, kitle Uretiminden uzaklasma, ekonomilerin
uluslararasilasmasi ve uluslararasi rekabetin yogunlasmasi, organizasyonlarin
vapilarini, stratejilerini ve yonetimlerini sidrekli olarak degistirmeye
zorlamaktadir. Butln bunlara ilaveten, serbest piyasada taleplerin degismesi,
degisen enddustri iliskileri politikalari, artan tuketici bilinci ve esneklesen

Uretim sdreci organizasyonlarin  stratejilerini  yeniden yapilanmaya
yonlendirmektedir (Aykac, 1995: 31-32).
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COK ULUSLU SIRKETLER — KURESELLESME iLiSKiSi

Kiresellesme sureci ile beraber dinyada yapisal degisimler
gozlenmektedir. Piyasalarin ulusal sinirlari asmasi, kuresel
rekabeti  arttirmaktadir.  Kluresel rekabet  bilimsel
arastirmanin yeni bir alani olarak gorilse de, firmanin
degisen cevreye ne sekilde konumlandirilip adapte edilecegi
problemi hala onemini korumaktadir. Ancak cevresel
degismenin kuresellesmesi yoOneticilerin  simdiye kadar
karsilastiklari problemlerden daha karmasiktir.
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COK ULUSLU SIRKETLER — KURESELLESME iLiSKiSi

Cokuluslu ve multidomestik dénem esnasinda yabanci UGlkedeki faaliyetler
sube vyoneticileri tarafindan kontrol edilirken ulus-6tesi koordinasyon
minimum duzeyde tutulurdu. Ayrica ana firma, finansal koordinasyonu
gozetler ve teknoloji transferini organize ederdi. Oysa, ulusal ve bolgesel
piyasalar arasinda dinya capinda birbirine baglhg ifade eden kuresel
rekabette pek cok faaliyet, merkez yonetimi tarafindan kontrol edilmelidir.
llave olarak da, cevre, piyasa ve bdlgeler; kultir, teknoloji dizeyi, satin alma
kapasiteleri ve yasal duzenlemeler gibi 6zelliklerde buyuk 6lclide degisiklik
olmasi nedeniyle oldukca karmasik olacaktir. Hamel ve Prahalad, 6zellikle de,
pek cok farkli cografyada glicli rakiplerin butun rekabet parametrelerinde
ilerlemesinin  karmasikligin derecesini de arttirdigini ifade etmektedirler
(1988: 3).
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